Observatorio Turistico

Inteligencia de Datos para el Futuro de Salamanca
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Mision y Vision Estratégica

Transformar la estadistica en conocimiento accionable para el sector.



Funciones del Observatorio

Analisis Metrico

Medicion constante del flujo
de viajeros, pernoctaciones y
estancia media mediante
sistemas de datos avanzados.
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Perfil del Visitante

ldentificacion de motivaciones,
niveles de satisfaccion y
patrones de gasto del turista
nacional e internacional.

Apoyo Estrategico

Facilitar la toma de decisiones
basada en evidencias para
instituciones publicas vy el
sector privado de la ciudad.



Conociendo a nuestro Turista

Excelencia y Satisfaccion

El Observatorio monitorea el impacto de Salamanca como
Ciudad Patrimonio. En 2025, el interés por la cultura y el
patrimonio se mantuvo como el principal motor, elevando
la estancia media por encima de la media regional.

= Motivacion Cultural: 85% de las visitas.

= Nivel de Recomendacion: 9.2/10.

» Gasto Medio: Tendencia al alza en gastronomia y
Servicios.




Resultados Historicos 2025

Un balance sin precedentes en la historia turistica de la capital.



' El Afio de los Récords

Viajeros Totales en 2025

La cifra mas alta registrada en la historia de
Salamanca, consolidando su liderazgo indiscutible
en Castilla y Leon.

735.540



| Evolucion del Crecimiento

Viajeros 2024 698.391

Viajeros 2025 735.546 (+5,32%)

"Salamanca absorbe el 15,77% de todos los viajeros que visitan la comunidad autonoma.”



Composicion del Mercado

@ Nacional (60,8%):447.345 viajeros

Internacional (39,2%):288.201 viajeros

39,2%

Internacional

~M Crecimiento Internacional: +8,28 %



Fuerza del Destino

Salamanca no solo atrae, sino que retiene. En
diciembre de 2025, la ciudad batio su récord absoluto
de turismo internacional con un crecimiento del
23,01%.

El Observatorio confirma que la ciudad absorbe casi
el 70% de todo el turismo de la provincia, actuando
como el principal motor economico regional.




Indicadores de Rendimiento (KPIs)

Meétrica Clave Valor 2025 Variacion vs 2024
Pernoctaciones Totales 1.173.734 +1 59 %
Ocupacion Fines de Semana 63,15% +2.1 puntos
Estancia Media Nacional 1,67 noches Estable

Viajeros Internacionales 288.201 +8,28%



- Hoja de Ruta 2026-2027

Digitalizacion Sostenibilidad Fidelizacion Evolucion
Nuevos sistemas de Big Analisis del impacto Programas de captacion Consolidacion como
Data y medicion en tiempo ambiental y capacidad de para mercados de largo Destino Turistico

real. carga. radio (Asia/EEUU). Inteligente (DTI).



cHablamos del futuro?

Observatorio Turistico de la Ciudad de Salamanca

www.salamanca.es | turismo@salamanca.es



